CiChOW SCY REGULAMIN PRALNI ,,CICHOWSCY”

K. il

Przed oddaniem odziezy do Pralni ,,Cichowscy” prosimy o

zapoznanie si¢ z ponizszym Regulaminem. Zamowienie ustugi w Pralni ,,Cichowscy” jest
réwnoznaczne z oSwiadczeniem o zapoznaniu si¢ z ponizszym Regulaminem.
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Pralnia ,,Cichowscy” przyjmuje przedmioty do prania, chemicznego czyszczenia,
prasowania 1 zobowigzujg si¢ do wykonania ustugi w sposéb profesjonalny,
zapewniajac, ze pranie bedzie czyste i estetyczne. Pralnia przyjmuje rzeczy do prania w
punktach stacjonarnych oraz w domu klienta w ramach ustugi ,,Pralnia do domu”
(dotyczy terenu miasta Gdyni i miasta Rumii)

Dowodem przyjecia przedmiotow do §wiadczenia ustug pralniczych jest kwit wydany
klientowi. Pralnia ,,Cichowscy” zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi w terminie
okreslonym na kwicie. W sytuacji przekroczenia terminu wykonania ushugi ustalonego
na kwicie, klientowi przystuguje rekompensata w wysokosci 10% ogolnej wartosci
ushugi.

Pralnia przyjmuje do prania chemicznego garderobe¢ posiadajaca oznakowanie
fabryczne ,P” lub ,,A”. Odziez nie posiadajaca fabrycznego oznakowania
przyjmowana jest wylacznie na odpowiedzialno§¢ klienta i nie ponosimy
odpowiedzialnos$ci za jej uszkodzenie lub zniszczenie w procesie prania.

Pralnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia powstate w trakcie prania odziezy
niewlasciwie  oznakowanej przez producenta symbolem ,P” lub ,A”
a sktadajacej si¢ z materiatow nie nadajacych si¢ do czyszczenia chemicznego.

Pralnia nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek wad ukrytych w
przyjetych przedmiotach lub nieodpowiedniej jakosci materiatow.

Pralnia ,,Cichowscy” nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne uszkodzenia lub
zniszczenie dodatkow do odziezy tj., guzikdw ozdob, zamkoéw, klamr, koralikow,
cekiny itp. oraz rzeczy pozostawionych w kieszeniach.

Pralnia ma prawo odmowienia przyjecia rzeczy mogacych stworzy¢ zagrozenie
sanitarno-epidemiologiczne.

Pralnia nie gwarantuje catkowitego usunigcia plam.

Odbidr przedmiotow z punktu przyje¢ nastepuje wylacznie za zwrotem kwitu przyjec.
W przypadku ustugi ,,Pralnia do domu” kierowca dostarcza asortyment w umoéwionym
terminie pod ten sam adres, z ktérego pobrat przedmioty do prania.

Platnos¢ za ustuge pobierana jest przy odbiorze asortymentu — gotowka lub karta.
Wysokos¢ optat za ustugi §wiadczone przez Pralni¢ ,,Cichowscy” okresla cennik
dostepny w placowkach Pralni ,,Cichowscy” oraz na stronie internetowej
www.pralniacichowscy.pl

W przypadku zgubienia rzeczy klienta przez Pralnie ,,Cichowscy” , odszkodowanie dla
klienta stanowi rownowarto$¢ rzeczy w chwili oddania ich do pralni lecz nie wigcej niz
réwnowartos¢ 10 krotnej ceny za wykonywang ustuge. W przypadku sporu klient ma
prawo zastosowac si¢ do kodeksu powddztwa cywilnego.

W przypadku zniszczenia rzeczy , szkody pokrywa Pralnia ,,Cichowscy” w terminie 14
dni od daty potwierdzenia przez ekspertyze bieglego rzeczoznawcy szkody wynikajacej
z winy Pralni ,,Cichowscy” . Koszt ekspertyzy w razie potwierdzenia stanowiska Pralni
,,Cichowscy” ponosi klient.



